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Tajékoztatd

A Gybr-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal (a tovabbiakban: Kormanyhivatal) az
élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetdé tOmeges megbetegedést okozo
humanjarvany megelézése, illetve kovetkezményeinek elharitasa, a magyar
allampolgarok egészségének és életének megovasa érdekében elrendelt
veszélyhelyzet alapjan az alabbiakrol tajékoztatja Tisztelt Ugyfeleit:

A Kormanyhivatal és Jarasi Hivatalainak  kormanyablakokon  Kkiviili
ugyfélszolgalatain a veszélyhelyzet megsziinéséig mindazon ugyek tekintetében,
melyekben a személyes kapcsolattartast nem jogszabaly irja eld,

a személyes ugyintézés 2020. marcius 18. napjatdl (szerda) sziinetel.

Azon ugytipusok esetében, ahol a személyes megjelenést jogszabaly kotelezbvé teszi,
az ugyfélfogadas a Kkijeldlt Ugyfélfogadasi helyen, kizarolag el6ézetes telefonos
idépontfoglalassal, munkanapokon 12:00 éraig lehetséges.

Azon ugytipusok tekintetében, ahol nem kotelezé6 a személyes ligyintézés, a
kérelmek benyujtasa az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos
szabalyairdl szolo torvényben meghatarozott elektronikus uton vagy postai uton
torténhet.

Az Ugyintézéshez a Kormanyhivatal javasolja a megujult magyarorszag.hu oldalon (a
leggyakoribb 750 gy intézéséhez) elérheté online Ilehetéségek, illetve a
https://epapir.gov.hu/ oldalon elérhet6 e-papir szolgaltatas igénybe vételét.

Fentieken tul a Tisztelt Ugyfelek kérelmeiket és egyéb beadvanyaikat a kihelyezett
iratgyjtokben személyesen is leadhatjak.

A Tisztelt Ugyfelek (kildndsen arrél, hogy kotelezé-e a személyes Ugyintézés)
telefonon és e-mailen keresztiil is konzultalhatnak Ugyeikkel kapcsolatban a
Kormanyhivatal munkatarsaival, valamint a kozponti 1818 telefonszamon is kérhetnek
altalanos felvilagositast.

A Kormanyhivatal elérhet6ségei a http://www.kormanyhivatal.hu/hu/gyor-moson-
sopron/elerhetosegek-szervezet oldalon talalhatoak.
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